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Etapy dochodzenia do zarzadzania obszarem

turystycznym .
KONGRES

TURYSTYKI

POLSKIEJ

KOOPERACJIA:
RODUKTY PROST
+ ORGANIZACIA
+ LOKALIZACIA

I poziom integracji (obiekt, szlak, obszar)

LB

KOORDYNACIJA: PRODUKTY PROSTE
+ ORGANIZACIA
I poziom integracji (wydarzenie, impreza)

o

/ KOEGZYSTENCIA: PRODUKTY PROSTE (rzecz, ustuga) \
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Fazy rozwoju wspotpracy organizacji dziatajacych na

rynku turystycznym L

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

Faza szybkiego
rozwojul.

Lata 70. i 80.
XX wieku

Faza budowy.
Lata 50. i 60.
XX wieku

Faza koncentracji.
Od lat 90.
XX wieku
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Fazy rozwoju wspotpracy organizacji dziatajacych na
rynku turystycznym

Faza budowy
lata 50. 1 60. XX w.

Faza szybkiego rozwoju
lata 70. 1 80. XX w.

ot

‘ KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

Faza koncentracji
od lat 90. XX w.

- urlop to odpoczynek
od pracy,
wyjazdy krajowe i do
krajow sasiednich jako
gtéwnych destynacji,
samochod osobowy
jako tani srodek
lokomocji,
przewaga popytu nad
podazg,
rynek sprzedawcy,
rosnacy popyt.

urlop to zmiana i przezycie
(odpoczywa¢ mozna w domu),
samolot jako dostepny Srodek
lokomocji,

klient zada ,,swojej” specjalnej
oferty,

rosnacy popyt.

urlop i konsumpcyjny styl zycia
okreslajq postawy zyciowe
zorientowane na wolny czas,
popyt na przezycia i komfortowe
ustugi sieciowe,

serwis, miejsce i bezproblemowy
przebieg urlopu zyskujg na znaczeniu,
klient zorientowany globalnie,
zachowania kompleksowej
konsumpdiji,

czeSciowo ustabilizowany popyt,
rosngcy globalnie.
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Fazy rozwoju wspétpracy organizacji dziatajacych na ‘
rynku turystycznym

Faza budowy
lata 50. 1 60. XX w.

Faza szybkiego rozwoju
lata 70. 1 80. XX w.

‘ KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

Faza koncentracji
od lat 90. XX w.

Konkurencja

4 X

- rynek ofert z
relatywnie matg
konkurencja,
kraje europejskie i
sgsiednie jako gtéwne
konkurujace
destynacje,
rosnaca ilosciowo
oferta

wzrost konkurencji rynkowej,
miedzynarodowe destynacje
zaczynajq przenikac¢ na gtéwne
rynki europejskie,

tworzenie nowych ofert,
rosngce wymagania w stosunku
do marketingu

rosngca globalna konkurencja,
zdobywanie nowych klientow i
klientow ponownych,

na rynek wchodza nowe destynacje,
globalny wzrost ofert,

nieustannie rosngce dziatania
marketingowe,

silny proces koncentracji i fuzji
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Fazy rozwoju wspotpracy organizacji dziatajacych na
rynku turystycznym

Faza budowy
lata 50. 1 60. XX w.

Faza szybkiego rozwoju
lata 70. 1 80. XX w.

ot

TURYSTYKI
POLSKIE]

Faza koncentracji
od lat 90. XX w.
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Zwiazki branzowe

- orientacja lokalna,

- wspolne prospekty miast i
regionow turystycznych,

- akcje promocyjne,

- uczestnictwo w targach,

- zwigzki na rzecz
uatrakcyjnienia miast i
regionow turystycznych.

Regionalne organizacje
turystyczne

strategie dla miast turystycznych,
regionalne prospekty,

zasada neutralnosci wobec
cztonkow organizacji,

wspolna reklama i wsparcie
sprzedazy,

tworzenie produktéw
regionalnych,

dominacja lokalnych organizacji,
rosngce efekty synergiczne,
szeroka reprezentacja roznych
EEI

Zarzadzanie destynacja

- koncentracja na rozwoju i
tworzeniu kluczowych
produktow,

- aktywne umiejscowienie sie na
rynku i aktywna sprzedaz,

- orientacja na jakosS¢ i marke
destynaciji,

- odrzucenie zasady neutralnosci,

- regionalne systemy rezerwacji,

- regionalnie koordynowana
budowa infrastruktury,

- oddzielenie turystyki i polityki,

- zarzadzanie i koordynacja na
poziomie regionalnym.




I Poczatki wspotpracy po transformacji ustrojowej

&
ZWIAZKI MIEDZYGMINNE KONGRES

TURYSTYKI
POLSKIE]

Jedyna mozliwa forma wspotpracy po 1989 r. to zwigzek miedzygminny — zwigzek celowy.
1992 r. Konsorcjum Turystyczna 6 w Gorach Stotowych.

Cztonkami sg gminy a podmioty turystyczne funkcjonujg jako cztonkowie wspierajacy.
Inicjatywa utworzenia zwigzku ,,od gory” — inicjatorzy gminy Szczytna i Radkow.

Glowne zadania to promocja, informacja turystyczna, tworzenie prostej infrastruktury
turystycznej, organizacja imprez.
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Przetlomowy moment
USTAWA O POLSKIEJ ORGANIZACII TURYSTYCZNE] .KONGRES

TURYSTYKI
POLSKIE]

Ustawa o POT z 1999 roku data mozliwosc tworzenia ROT i LOT.

Styczen 2000 r. — DolnosSlgska Organizacja Turystyczna.

Cztonkami sg jednostki samorzadu terytorialnego i nieliczne podmioty turystyczne.
Inicjatywa utworzenia ROT ,,od gory” — inicjator gtownie samorzad wojewaddzki.

Glowne zadania to poczatkowo promocja i informacja turystyczna. Na dalszym planie
tworzenie produktéw turystycznych i prostej infrastruktury turystycznej, organizacja imprez.
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| Wyczekiwanie i tworzenie struktur lokalnych

USTAWA O POLSKIEJ ORGANIZACII TURYSTYCZNE)] .KONGRES

TURYSTYKI
POLSKIE]

Ustawa o POT z 1999 roku data mozliwosc¢ tworzenia LOT.

Odwieczne pytanie: Tworzy¢ LOT, czy byc cztonkiem ROT?

Cztonkami sq samorzady gminne i powiatowe oraz podmioty turystyczne.

Inicjatywa utworzenia LOT raczej ,,od gory”, rzadko ,,od dotu” — inicjator najczesciej samorzad.

Glowne zadania to poczatkowo promocja i organizacja imprez. Na dalszym planie tworzenie
produktow turystycznych i prostej infrastruktury turystycznej.

Powstajq tez grupy nieformalne, np. Beskidzka Piatka.
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Fundusze unijne dla obszarow wiejskich

LOKALNE GRUPY DZIALANIA - LGD .KONGRES

TURYSTYKI
POLSKIE]

Ustawa o wspieraniu rozwoju obszarow wiejskich, prawo o stowarzyszeniach, program LEADER+

Inicjatywa mieszkancéw chcacych aktywnie dziata¢ na rzecz lokalnej spotecznosci — réwniez
rozwijac turystyke.

Inicjatywa utworzenia LGT raczej ,od dotu” — czionkami sg osoby fizyczne i podmioty
gospodarcze, ktore mogq by¢ wspierane przez samorzad gminny.

Gtowne zadania wskazane w statucie (umowie), Czesto jest to tworzenie, produkcja i promocja
produktow lokalnych, takze turystycznych.

Partnerstwo Ducha Gor w Kotlinie Jeleniogorskiej.
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Fundusze unijne zacheta do tworzenia klastrow

KLASTRY TURYSTYCZNE .KONGRES

TURYSTYKI
, e s . , , POLSKIEJ
Impulsem tworzenia klastrow turystycznych byta mozliwoscC korzystania ze srodkow UE. Forma

wspotpracy dowolna.

Forma wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego, branzy turystycznej i jednostek
naukowo-badawczych.

Inicjatywa utworzenia klastra raczej ,od dotu” — czionkami sg osoby fizyczne i podmioty
gospodarcze, ktore mogg by¢ wspierane przez samorzad gminny i jednostki naukowo-badawcze.

Gtowne zadania wskazane w statucie (umowie), Czesto jest to tworzenie wspolnej oferty
turystycznej i jej promocja.

Karkonosko-Izerski Klaster Turystyczny. Fundacja Doliny Patacow i Ogrodow Kotliny
Jeleniogorskiej.
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‘ KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIEJ

y

I co dalej?

Czy znalezlismy juz

odpowiedniq forme
wspolpracy? 4
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‘ KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIEJ

Kto ma byc liderem?

www.kongresturystyki.pl |

12-14 X 2016 | SWIDNICA




‘ .

3
/ A
§

= )
N ‘
. |

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIEJ

Dziekuje za uwage!

piotr.gryszel@ue.wroc.pl

www.kongresturystyki.pl h
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