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| Plan prezentacji

KONGRES
TURYSTYKI

e Komercjalizacja — znaczenie wspodtczesne POLSKIEJ
e (Obiekt miejski (sportowy, kulturalny, biznesowy ...)
— ... 1 jego produkt

o Cele komercjalizacji wspotczesnych obiektdw miejskich
— Korzystny wynik finansowy (pokrycie kosztow utrzymania, wypracowanie zysku, wysokie
przychody, itp.?)
— Promocyjne korzysci dla miasta/ sponsora/ wtasciciela

e Wynik finansowy — czyli duze liczby: wydarzen i odwiedzajacych; sponsor tytularny
— USA
— Niemcy
— ... polskie obiekty?
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’ Komercjalizacja

KONGRES
TURYSTYKI
W socjologii: POLSKIE)

Komercjalizacja - wystawienie na sprzedaz czegos, co wczesniej niekoniecznie na sprzedaz byto.

Komercjalizacja to proces nakierowany na osiggniecie zysku z dowolnego ,,segmentu” zycia
spotecznego czy kultury: jednostki, instytucji, organizacji, zachowan zbiorowych.

D. Antonowicz, R. Kossakowski, T. Szlendak:

OSTATNI BASTION ANTYKONSUMERYZMU?. KIBICE INDUSTRIALNI W DOBIE KOMERCJALIZACJI SPORTU.
STUDIA SOCJOLOGICZNE 2011, 3 (202), s. 113-139
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Komercjalizacja

KONGRES
TURYSTYKI

W ekonomii: POLSKIE!]

Komercjalizacja — ogdt zmian majacych na celu oparcie czegos$ na zasadach
komercyjnych (handlowych).

Komercjalizacja nieruchomosci

oznacza wynajecie budynku i tym samym stworzenie produktu inwestycyjnego
przynoszgcego dochdd.

Komercjalizacja przedsiebiorstw
jest przystosowaniem przedsiebiorstwa do warunkow gospodarki rynkowej.
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“f Obiekt miejski

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

~obiekt” jest wyrazem i terminem wieloznacznym.

W swoim pierwszym i podstawowym znaczeniu to ‘przedmiot,

rzecz; przedmiot poznania i dziatalnosci cztowieka’,
ew drugim - ‘budynek, zespo6t budynkdéw przemystowych,

uzytecznosci publicznej itp. lub urzadzenie terenowe’
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L Obiekt miejski

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

OBIEKT MIEJSKI - kategoria ta obejmuje: zabytki, miejsca
naturalne, obiekty podwodne, archeologiczne, przemystowe lub
miejskie, krajobrazy kulturowe, miejsca pamieci, dobra i obiekty

kultury, dziedzictwo niematerialne zwigzane z danym miejscem, w

tym dziedzictwo wspodiczesne..

12-14 X 2016 | SWIDNICA www.kongresturystki.pl




Obiekt miejski

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

Obiekty kultury sg waznymi elementami przestrzeni miejskiej.
Sg one nie tylko miejscem aktywizacji lokalnej spotecznosci, ale

czesto takze wizytowkag miast.

y
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“f Obiekt miejski

KONGRES
TURYSTYKI

... SPORTOWY - to samodzielny, zwarty zespdt urzadzen terenowych oraz budynkéw przeznaBRbidR!
do celéw sportowych

Mata encyklopedia sportu. Wyd. 1I. T. 2: L-Z. Warszawa: Sport i Turystyka, 1987, s. 210

Obiektami sportowymi sg np. stadiony, hale sportowe, sale gimnastyczne, baseny ptywackie, korty
tenisowe, lodowiska, tory tyzwiarskie, hipodromy, tory wyscigowe, skocznie narciarskie, pola golfowe,
skateparki, aquapark, lotnisko itp.
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Obiekty miejskie

KONGRES
TURYSTYKI

... kryteria podziatu obiektow miejskich: POLSKIEJ

-Funkcje obiektu (sportowy, kulturalny, biznesowy, wielofunkcyjny)
-Infrastruktura towarzyszaca (brak, niewielka, Srednia, bogata)
-Wielkos¢ obiektu (mate, srednie, duze)

-Lokalizacja obiektu (w centrum miasta, w dzielnicy, poza miastem)
-Dostepnosc¢ komunikacyjna obiektu (doskonata, Srednia, staba)
-Zadaszenie obiektu (zadaszony, z mozliwoscig zamkniecia, otwarty)
-Rodzaj wilasciciela (prywatny, samorzadowy/panstwowy)
-Wielkos$c¢ inwestycji (matq, Srednia, duza)

-Data oddania do uzytku (nowy, sredni, stary)

-Inne kryteria podziatu
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Obiekt miejski ... jako ????

Nieruchomos¢

Przedsiebiorstwo

EENSES |

www.kongresturystyki.pl |
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Komercjalizacja obiektow miejskich

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIEJ
Obiekt miejski ... jako ????
Nieruchomos¢ \\
Cel gtdwny — wynajem ,staty” /
G_] Y_ ynaj Y <
powierzchni
Przedsiebiorstwo
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Poziom &4

Komercjalizacja obiektow miejskich S0

Trybuny

Naywyzsza czese trybun

z restauracig o powterzchni
1.3 tys.m kw., na wysokosci
40 m nad olaczajgoyn
terenem, z widokiam na Wislg
i Stare Miasto

Poziom 3

Moga pomiascit 55 tys.
przeznaczonych dia osab
niepeinosprawrych aoraz
900 miggsc dla dziennikarzy.

Gorma promenada 2 kioskami
gastronomiczonymi, toaletami
oraz punktami poemszel

pomocy \ \
Q\\\'\ /

Poziom 2
Filness club Ny
1 powiarzchnie \ 2

konferencyjne
z widokiem na
pobliska pesrk,

Inapda sie tu takze
loze ViP-owskie,
kawiarnie
i biura

Poziom 1

Pormieszozenia bivrowe, sale
konferencyine, loze ViP-owskie
— w tym prezydencka | korpo-
racyjne. Centrum dowodzenia
bezpieczenstwa stadonu,
Pomieszczemna dia komentato-
réw | medidw oraz restauracje

Poziom 0

pami, toaletam:, powierzchnia-
mi uzythkowymi oraz kioskami

na diia os6b niepetnosprawmech.
Znajduia sig tu réwniaez kiub
biznesowy | restauracie

O GAZETA WYBCHCZA/INFOGRARKA WAWRZIYNEC SWIECCH!

kibicdw. Jest na nich 105 mieysc

) Y

Poziom -1
Gtownra promenada wraz ze skle Sportows keywiarnia,
sklep 1 klub kibica, a takzre
restauracje oraz pomieszczenia
gastronaomiczrymi, przystosows- dla mediow

‘ KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIEJ

Cemtralny element
konstrukcyjny dachu,
o dugosct TOm

i waddze 100 ton

Poziom -2
Piyta boiska z naluralng ogrzewansg
i narvadniang muraws. Wiaady
umozliwiajgee bezpo- Sredni
dostep do piyty boiska. Szatnie
dia zawodnikow, strefa

do rozgrzawki dla sportowcow.
Centrum prasowe | parking dia VIP-dw

Skdada sig ze stadego dachu

z powtoki teflonowey nad
trybunami | 2 cZeScl rozsuwane;
nad boiskiom. Catlkowita
powierzchnia dachu wynos:

S ha, a rozpigtoss konstrukcji
to 240 na 270 m

Poziom -4i-3
Dwupoziomowy parking,

na okodo blisko 1.3 tys miejsc
Zokalirowarny pod plyta boiska



I Komercjalizacja obiektéw miejskich

3 .

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

S parkingi przystanki dla komunikacji zbiorowej

przychodnie specjalistyczne

restauracje i puby sitownie
Loze VIP
toalety
szatnie

Pomieszczenia biurowe

sklepy Sale konferencyjne

muzea

hotele
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Komercjalizacja obiektow miejskich

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

S parkingi przystanki dla komunikacji zbiorowej

przychodnie specjalistyczne

restauracje i puby sitownie
Loze VIP
toalety
szatnie

Pomieszczenia biurowe

Sale konferencyjne
sklepy muzea L

hotele

12-14 X 2016 | SWIDNICA www.kongresturystyki.pl




Komercjalizacja obiektow miejskich

KONGRES
TURYSTYKI
Najprostszym elementem przestrzeni miejskiej o charakterze publicznym jest POLSKIEJ

pojedynczy obiekt (np. sportowy, kulturalny, biznesowy).

Ale

Wspodtczesnie rzadko wystepujq one w wyizolowanej formie.

Naturalng kolejq rozwoju oraz komercjalizacji obiektow miejskich jest stworzenie
dodatkowej infrastruktury w ich otoczeniu.

)Il‘ ‘
4
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I Komercjalizacja obiektéw miejskich
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KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

Otoczenie dalsze terytorialnie - Infrastruktura ogolna miasta

Otoczenie bliskie terytorialnie

ST
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KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE)
Obiekt miejski ... jako ????
Nieruchomos¢ 74
a Przedsiebiorstwo

Cel gtéwny — organizowac
jak najwiekszg liczbe wydarzen

EENSES |

www.kongresturystyki.pl |
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Komercjalizacja obiektow miejskich
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Jako nieruchomos¢?
Cel gtdowny — wynajem ,staty”
powierzchni

Jako przedsiebiorstwo?
Cel gtdwny/'— organizowac
jak najwiekszg liczbe wydarzen
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Komercjalizacja obiektow miejskich
'y

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

Wiasciciel obiektu Administrator nieruchomosci

Operator - dla przyciggania

Wiasciciel druzyny N aEen
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KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

Ale UWAGA!!

Oto tresc pierwszych zdan Prezydenta Miasta w Polsce
na folderze reklamujgcym obiekt sportowy w jego wikasnym miescie

EKSCYTACJA - TO SEOWDO NAJLEPIE) DDDAJE EMOCIJE,
JAKIE TOWARZYSZA MI W CIZIASIE REALIZACJI TE)
INWESTYCJI. STADION TO PRZECIEZ OGROMNE EMOCIJE,

A SWIADOMOSEC, ZE JUZ ZA KILKA MIESIECY JEGD BUDOWA
ZIOSTANIE ZAKONCZONA TYLKD TEN STAN POTEGUJE.
STADION BEDZIE WIZYTOWKA MIASTA | KOLEJNYN
ARCHITEKTONICIZINYM SYMBOLEM REGIONU.
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KONGRES
TURYSTYKI

e A wiec miata by¢ POLSKIE)
— nowoczesna komercyjna nieruchomos¢

e A nawet miato to by¢ nawet
— przedsiebiorstwo

... A moze stac sie ...

sarchitektonicznym symbolem regionu”
21

©
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KONGRES
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Sporlowel?. H l"‘pl Autor: Stawomir. Bromboszcz
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Komercjalizacja obiektow miejskich
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TURYSTYKI
POLSKIE]

Wiadomosci » Regionalne > Slgsk 19 sty 14 07:04 @

Teatr Slgski bedzie prezentowat spektakle z
napisami w jezyku angielskim
"Lot nad kukutczym gniazdem" bedzie pierwszym spektaklem z repertuaru Teatru Slaskiego w

Katowicach, ktéry zostanie zaprezentowany z napisami w jezyku angielskim - poinformowat
teatr. Ma to umozliwi¢ obcokrajowcom ogladanie przedstawien.
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Komercjalizacja obiektow miejskich

KONGRES
TURYSTYKI

W piatek rusza czwarta scena Teatru Slaskiego w Katowicach — scena POLSKIE!
dodajmy w miejscu nietypowym, bo galerii handlowej, a doktadniej Galerii
Katowickiej. Repertuar jest juz gotowy na listopad i grudzien. Planowanych
jest tu okoto 20 wydarzen, w tym trzy premiery. Przestrzen te zainauguruje
pigtkowy spektakl — i przy okazji premiera - ,, Kamienie”.

Scena w Galerii powstata w ramach realizowanego przez Galerie Katowickg
oraz katowickie instytucje kultury projekt Wyzszy Poziom. Scena — pierwsza
stata scena teatralna w Polsce zlokalizowana w przestrzeni komercyjnej -
jest czwartg sceng Teatru Slgskiego, co ciekawe drugq pod wzgledem
pojemnosci, bo na tutejszej widowni zaplanowano 200 miejsc, to dwa razy
wiecej niz liczy widownia Sceny Kameralnej, czy sceny w Malarni.
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Komercjalizacja obiektow miejskich

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]

Rozcigganie produktu Szerokie spojrzenie na produkt

Instytucjonalizowanie produktu

Szeroki kontekst spoteczny
jem [ 1)
=4 EUROPE|SKA
STOLICA ,11.-"--“
weun KULTURY WAKD LAWRA
2016 KANDYDAT EUROPEJSKA STOLICA KULTURY
GDANSK 2016
METROPOLIA GDANSKA
= ‘ tUSTOUCAKULYURY
KRTOW'CE wroclaw
e s
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Rozcigganie produktu Szerokie spojrzenie na produkt

Instytucjonalizowanie produktu

Szeroki kontekst spoteczny

Szczegty na stronie wwvzmosirkk.pl
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Komercjalizacja obiektow miejskich

Obiekty spatkar Obiekty Inne ustugi
noclagrwe Obiekty Srodki transportu ||1.: o
h.l'tq.l"ll'l-l,.lpl:l'ﬂ;"::.. i‘j"'ﬂ'll&l'll-ﬂﬂ'l! {taxi, BAZK, parkingi,
o qhmh: | inne OBIEKEY | (oo racie inne} rowery, bus)

Ma tlecenie mgml:amrﬂw Na rlecanie dostawadw
{PCO, DMIC, PMP, inni) uslug/destynacji (CV8)

zrodto: K. Cieslikowski : Rynek turystyki konferencyjnej. Tom |. Podstawy teoretyczne. Funkcjonowanie i
rozwoj na Swiecie. AWF Katowice 2014

KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIE]
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Komercjalizacja obiektow miejskich
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KONGRES
TURYSTYKI
POLSKIEJ

Dostawcy

-

Organizatorzy
(posrednicy)

-

Klienci instytucjonalni

b

Klienci indywidualni
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Widowiska sportowe (kilku dyscyplin sportowych)

Imprezy zamkniete

Targi i wysta
Koncerty i spektakle gi | wystawy

Zwiedzanie obiektu o 4
Zajecia dodatkowe sportowe - prywatne :
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Obiekty sportowe w USA posiadajace sponsora
tytularnego

100%
0%

B0%¢
TO%:
NHL - National Hockey 60 %
League 50%

NBA - National Basketball 40% 0% 83%
Association 20%
MLB - Major League 209
Baseball 10%
NFL - National Football 0%

MHL NEBEA MLE MNFL

League
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KONGRES

Odsetek klubdéw, ktore wystepuja Roczna wartosé umow naming rights ;gtgﬁgl(l
na stadionie posiadajgcym sponsora w niemieckich ligach pitkarskich
tytularnego w sezonie 2009/2010 w milionach euroc
209 40
gov% ... 35
60%

25
50%
40%

15
30%
20% b
10% B
n% n "A l”

Bundesliga 2. Bundesliga - Li Bundesliga  Z. Bundesliga 3. Liga
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Stadiony w Niemczech z najwiekszg liczbg odwiedzajacych obiekt w 2014 roku

stadion miasto odwiedzajgcych
Veltins Arena Gelsenkirchen 2 366 568
Allianz Arena Monachium 2 138 091
Signal Iduna Park Dortmund 1812 769
Allianz Arena Frankfurt 1602 293
Imtech Arena Hamburg 1539 500

Zrodio: Stadionwelt ,INSIDE”, luty 2015
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W najnowszej edycji rankingu odwiedzin niemiecki Stadionwelt ,INSIDE” pokazuje nieoczekiwang POLSKIE]
zmiane miejsc:

na pierwszym miejscu listy najliczniej odwiedzanych stadionéw znajduje sie
Veltins Arena w Gelsenkirchen!!!

i & 300 DO ..
w3990 czyi 807 332 osoby

byty na imprezach innych niz sportowe (kulturalnych i biznesowych)

Stadion wyprzedzit dotychczasowego lidera, Allianz Arene.
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Lp. Rodzaje imprez w 2014 roku w SPODKU Liczba osob
1. Imprezy sportowe 267 606
2. Koncerty/imprezy estradowe/spektakle/rewie 107 500
3. Imprezy targowo-wystawiennicze 85 000
4, Inne 29 000

suma 489 106

i e -

SKANANT ‘ lf/l,,/ Zx |
- m-m-q_ .
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% POLSKIE]
54,71%
21,97%
17,37%
5,92%
100%
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Dlaczego tym obiektom sie udato? POLSKIE]

... bo obiekty sportowe to podmioty takze, a moze przede wszystkim
na rynku instytucjonalnym

a wtedy ...
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Wiasciciel obiektu Administrator »* - 1NOSCi

Operator - dla przyciggania

wydarzen
l A
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Wiasciciel obiektu Administrator

nieruchomosci

Obiekt sportowy

Operator - dla

Wiasciciel druzyny przyciggania wydarzen

y
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Dlaczego tym obiektom sie udato? POLSKIEJ

... bo obiekty sportowe, a takze inne miejskie to prawdopodobnie
podmioty przede wszystkim na rynku instytucjonalnym

Wiec powinny by¢ nowoczesnie zarzadzane:

y
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... obiekty miejskie KONGRES
TURYSTYKI
muszq dzisiaj by¢ zarzadzane: POLSKIE)

-Transparentnie (decyzje podejmowane w oparciu o fakty i
liczby)

'Kompetentnie (specjalizacja w podejmowaniu decyzji i brak
konfliktu intereséw)

'Odpowiedzialnie (odpowiedzialnos¢ personalna na
najwyzszym szczeblu w kontaktach z klientami)
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Dlaczego im sie udato? POLSKIEJ
... bo obiekty miejskie dzisiaj to przede wszystkim miejsca spotkan ...
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przestrzenny zasieg oddziatywania POLSKIE]
wydarzenia - 0$ ,X” (lokalne, Y A
regionalne, ogolnokrajowe, S

miedzynarodowe)

kulturalne

tematyke - gtéwny cel organizatora .
Oé ”Y” biznesowe

*prywatne/zamkniete;

*biznesowe/ gospodarcze; —— b
kulturalne;

ssportowe) 0

czestotliwos¢ realizacji wydarzen —
0$ ,Z” (jednorazowe/okazjonalne,
powtarzalne/cykliczne)

Powtarzalne/cykliczne

okazjonalnefjednorazowe

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie K. Cieslikowski, J. Kantyka J. (2015), Wykorzystanie wielkich wydarzeri w promocji miasta —
na przyktadzie Katowic, [w:] Marketing miejsc - terazniejszos$¢ czy przyszto$¢, Zeszyty Naukowe, Uczelnia Vistula, Warszawa i
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Komercjalizacja obiektow miejskich
w aspekcie rozwoju turystyki

dr Krzysztof Cieslikowski
adiunkt

Wydziat Zarzgdzania Sportem i Turystykga, AWF Katowice
k.cieslikowski@awf.katowice.pl
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