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Wstep do Kongresu Turystyki Polskiej...

W dniach 21-22.10.2015 r. w Swidnicy, w ramach konferencji przygotowawczej odbyty sie pierwsze
posiedzenia grup roboczych, majacych przygotowac program Kongresu Turystyki Polskiej w 2016 .
Przez dwa dni przedstawiciele turystycznych samorzadéw gospodarczych oraz organizacji wraz
z ekspertami, dyskutowali nad kluczowymi tematamii problemami polskiej turystyki.

Wstepnego podsumowania dwudniowych obrad eksperci dokonali podczas ostatniej sesji
zorganizowanej w ramach konferencji. Eksperci swojg wiedzg i doswiadczeniem beda wspierac
i koordynowac prace przygotowawcze do Kongresu Turystyki Polskiej oraz uczestniczyc
w ksztattowaniu programu Kongresu. Do prac organizacyjno-logistycznych zostat powotany Komitet
Organizacyjny. Rade Programowg Kongresu tworza przedstawiciele samorzaddw i organizacji
zaangazowanych w przygotowania do Kongresu wraz z zaproszonymi ekspertami.

Kongres Turystyki Polskiej adresowany jest do:

przedstawicieli przedsiebiorstw, organizacjii stowarzyszen turystycznych,

szefdw organizacji samorzadowychigospodarczych,

fundacji, organizacji pozytku publicznego, organizacji obywatelskich, etc.,

firm swiadczacych ustugi lub oferujgcych produkty dla sektora turystycznego,

prezydentéw, burmistrzéow, wojtéw, szeféw odpowiednich wydziatéw w urzedach
samorzadowych, jak np. turystyka, promocjaikultura

Cele Kongresu Turystyki Polskiej:

® wypracowanie wytycznych dla polityki turystycznejPolski, wskazanie kierunkéw rozwoju polskiej
turystyki na kolejne lata oraz przygotowanie rekomendacji programowych i inicjatyw
legislacyjnych, ktére zostang skierowane do organéw wtadzy publicznej - ustawodawczej

iwykonawczej,
® dokonanie oceny funkcjonowania sektoraustug turystycznych w Polsce,
® stworzenie platformy statego porozumienia pomiedzy przed5|eb|o i turystyczny
i organizacjami branzowymi, umozliwiajacejintegracje srodowisk d2|ata|a a rzecz turlystykl »
® ocenakonkurencyjnoscisektoraustug turystycznych w Polsce w U|QCI ym,
® debatanad wyzwaniamistojgcymiprzed turystyka w ujeciu globalnym
® wskazanie determinant konkurencyjnosci gospodarki turystyc 6] innowacyjn
atrakcyjnosci, jakosci ustug i produktéw turystycznych, struktura cy|na sektrlra
czynniki oraz korelacja ewolucji sektora turystycznego z rzadowym Programem

Turystykido2020r.
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Gtownym celem Ministra Sportu i Turystyki sa dziatania wspierajace i prowadzace do

rozwoju polskiej turystyki. Dlatego tez popieramy wszelkie inicjatywy, ktdre
przyczyniajg sie do stworzenia platformy porozumienia pomiedzy przedsiebiorcami
a organizacjami turystycznymi, pozwalajg na wymiane wiedzy i doswiadczen w zakresie
funkcjonowania tego sektora gospodarki czy dyskusje nad wyzwaniami stojgcymi przed
polska turystyka. Organizacja Kongresu Turystyki Polskiej, w dniach 12 - 14 pazdziernika 2016 r.
w Swidnicy, jest wtagnie takim wydarzeniem, dlatego tez Ministerstwo aktywnie uczestniczy
w pracach Komitetu Honorowego i Organizacyjnego Kongresu Turystyki Polskiej oraz jest partnerem
merytorycznym.

Dawid Lasek
Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki

Dynamiczny rozwdj turystyki na tle innych sektoréw gospodarki obserwujemy takze
w Polsce i to nie tylko w miejscowosciach posiadajacych typowo wypoczynkowe
walory. Wzrasta rola turystyki weekendowej, krajoznawczej, aktywnej, wycieczek po
regionie i kraju. Szanse te powinny wykorzystac¢ samorzady terytorialne — szczegdlnie
gminy, ktére dotad nie byty uwazane za wyjatkowo atrakcyjne pod wzgledem
turystycznym. Z ubiegtorocznej konferenciji przygotowawczej do Kongresu Turystyki Polskiej wiem,
ze branza turystyczna w postaci samorzadu gospodarczego czy niezrzeszonych przedsiebiorcow ma
nie do korica najlepsze zdanie o urzedach gminnych jesli chodzi o prowadzone przez nie dziatania
turystyczne i roli, jaka powinny spetniac, by turystyke na swoich obszarach dziatania rozwijac. Dzieje
sie tak zapewne dlatego, ze czes¢ z nas - samorzadowcéw - jednak nie do korica poprawnie
interpretuje pojecie turystyki. Niektdrzy ciagle sprowadzajg ja jedynie do formy rekreacj,
a spogladajac na nig tylko w ten sposdb - trudno dostrzec nowe jej formy, w oparciu o ktére kazdy
samorzad moze wytworzyc atrakcyjne produkty turystyczne o wysokim potencjale ekonomicznym.
Dlatego podczas kongresu jeden z blokéw tematycznych w catosci poswiecony bedzie samorzadowi
terytorialnemu i jego roli w turystyce. Serdecznie zapraszam na Kongres Turystyki Polskiej
w Swidnicy nie tylko branzowcéw, ale takze wszystkie kolezanki i kolegdw samorzadowcd i
przestawajmy sie uczy¢. Zdobywajac wiedze mozemy mierzy¢ wptyw tur
gospodarke i zrozumiec jak wspotpracowac z branza. W ten sposcb jestes
zarzadzane przez nas gminy zdecydowanie atrakcyjniejsze dla potencjalnego ze

Wrazliwos¢ na zmiany, jakie zachodza na swiecie i szybkie rea
skutecznego zarzadzania. Odnosi sie to takze do turystyki. DI
wiedzy o funkcjonowaniu i potrzebach polskiej turystyki jest moim
Jestem przekonany, ze Kongres Turystyki Polskiej taka wtasnie fu
rozbudowanemu programowi merytorycznemu, udziatowi wyb
i szczegolnej naukowej atmosferze, pozwala stworzyc silng wyktadnie dla ¢
w zakresie rozwoju i promocji turystyki.
Czuje sie zaszczycony, ze moge reprezentowac Polskg Organizacije Turystyczng i
bedziemy w swoich dziataniach wspierac projekty, ktore zostang wypracowane przez ¢
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turystyczne. Wierze, ze Kongres przyniesie wiele cennych wnioskdw i stanie sie dla nas, uczestnikow,
mocnym asumptem do rozwijania, w sposob efektywny, turystycznych inicjatyw. Tego zycze nam
wszystkim.

dr Wojciech Fedyk
Prezes Polskiej Organizacji Turystycznej

SzanowniParistwo,

Juz niedtugo w Swidnicy na Dolnym Slasku odbedzie sie  Kongres Turystyki Polskiej.
Bedzie to miejsce spotkan przedsiebiorcow turystycznych, samorzadow
gospodarczych z samorzadami terytorialnymi, administracja rzadowa oraz kadra
naukowa. Kongres miedzy innymi ma odpowiedzie¢ na nastepujace pytania: jak ma byc¢
nowa Ustawa o Ustugach Turystycznych, a moze Ustawa o Turystyce; jak na polski grunt przeniesc
nowa Dyrektywe Unijng w sprawie turystyki, jakie powinny by¢ relacje samorzadu gospodarczego
z przedsiebiorcami turystycznymi, jak ma wygladac wspdtpraca z samorzgdem terytorialnym a jak
z administracja rzadowa. Pytan i problemdw jest bardzo wiele dlatego kazda sesja, panel beda
stwarzac forum do wymiany zdani ciekawej dyskusiji.

Izba Turystyki Rzeczypospolitej jako jeden z inicjatordw i wspoétorganizatoréw organizacji Kongresu
popierato kandydature Swidnicy jako gospodarza wydarzenia. Nasze hasto ,Jest Krynica bedzie
Swidnica” stato sie faktem. Zapraszam do udziatu w Kongresie.

Marek Ciechanowski
Prezes ITRP

Ciesze sie, ze Polska Izba Turystyki jest wspdtorganizatorem wydarzenia, ktére bedzie
ptaszczyzng do nawigzania dialogu miedzy réznymi podmiotami zainteresowanymi
rozwojem turystyki. Brakowato w Polsce inicjatywy, ktéra miataby na celu utatwienie
wspotpracy miedzy branza turystyczng a jednostkami samorzadu terytorialnego.

rozwoju turystyki w regionie. Stanowig ogniwo taczace
terytorialnego i lokalng branze turystyczna. Nie zawsze ta
poprawnie. Licze, ze Kongres pozwoli zrozumie¢ samorzadowcom
LOT-0w w promocjiregionu.

12-14 X 2016 | SWIDNICA www.kongresturystyki.pl




12 pazdziernika 2016 roku ($roda)
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8:00-20:00 Rejestracja
13:00-15:00| Aktualne zmiany VAT i ich skutki w branzy turystycznej - Justyna Zajac-Wysocka, Anna Resiak / Mafopolski Instytut Studiow Podatkowych
15:00-15:30 | Przerwa
15:30| Sesja plenarna (Lokalizacja: Teatr Miejski, Rynek):

15:30-16:40 Uroczyste otwarcie — prowadzacy Olivier Janiak dziennikarz, prezenter TVN.
Wystapienia honorowych go$ci Kongresu.
Okreslenie celéw Kongresu oraz prezentacje wprowadzajace:
16:40-17:10 Trendy w $wiatowej podazy i popycie turystycznym - Magdalena Kachniewska / Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie.
17:10-17:40 Polityka turystyczna Unii Europejskiej. Bilans korzysci i strat - Hanna Zawistowska / Szkofa Gtéwna Handlowa w Warszawie
17:40-18:10 Diagnoza stanu rozwoju turystyki w Polsce — wskazanie barier rozwoju przedsigbiorcow i samorzadu gospodarczego - Bartfomiej Walas / Polska Organizacja Turystyczna
18:10-18:40 Rynek OTA w Europie (online travelagents). Czy zjawisko gospodarki opartej na dzieleniu si¢ jest zagrozeniem dla branzy turystycznej? - Ireneusz Wegtowski / Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego

18:40-19:00 Wreczenie odznaczen i nagréd w programie ,Przyjazna Gmina”

20:00-23:00| Koktajl i networking - Koncert Zbigniewa Wodeckiego

13 pazdziernika 2016 roku (czwartek)

7:00-20:00

Rejestracja

Bloki tematyczne

Lokalizacja 1
Interwencjonizm panstwa: prawne

Lokalizacja 2
Zarzadzanie promocja turystyczna.

Lokalizacja 3
Samorzad gospodarczy - rola

Lokalizacja 4
Rozwéj turystyki w Polsce

Lokalizacja 5
Miejsce samorzadu i jego zadania

i finansowe instrumenty posredniego | W jaki sposob zwigkszy¢ zdolnos¢ i zadania w rozwoju turystyki w perspektywie 2030 w przestrzeni turystycznej
i bezposredniego wsparcia przedsie- | finansowa kraju i miejsc docelowych
biorczosci w turystyce na rzecz komunikacji marketingowej?

Jak budowac instytucjonalnie marke

kraju? Granice pomocy publiczne;.

Wsparcie przedsigbiorcow

w dziataniach promocyjnych

- partnerstwo a konieczno$¢?

Czy system POT-ROT-LOT wymaga

ewolucji? Czy dzieli¢ zadania promocji

wizerunkowej i produktowej?

9:00( Sesja1: Sesja 5: Sesja 9: Sesja 11: Sesja 15:
9:00-9:30 Jaka (jak daleko idaca) regula- [ 9:00-10:30 Analiza funkcjonowania 9:00-10:30 Rola samorzadu gospodar- 9:00-10:30 Wplyw zmian w otoczeniu 9:00-10:30 Metodyka badar wplywu
cja dziatalnosci gospodarczej w turystyce [ Narodowych Organizacji Turystycznych. | czego w warunkach gospodarki rynkowej.| przedsiebiorstw turystycznych na turystyki na lokalng gospodarke
jest konieczna? Jaki jest niezbedny 9:00-9:20 Ewolucja organizacyjna NOT | Moderator: Stanistaw Pisko uwarunkowania ich konkurencyjnosci. turystyczna,
poziom ochrony konsumenta ustug - Barttomiej Walas /Polska Organizacja | 9:00-9:20 Rola samorzadu gospodarcze- | Moderator: Elzbieta Nawrocka Moderator: Adam Pawlicz / Uniwersytet
turystycznych? Na ile regulacje chronigce | Turystyczna go w warunkach gospodarki rynkowej 9:00-9:40 Wptyw zmian w otoczeniu Szczecinski
konsumenta moga wptywac niekorzystnie | 9:20-9:40 Zrodta i struktura finansowania | — wprowadzenie - Stanisfaw Pisko / przedsigbiorstw turystycznych 9:00-9:20 Problemy pomiaru poziomu
na strukture rynku ustug turystycznych? | NOT - Bartfomiej Walas / Polska Stowarzyszenie Ekspertow Turystyki | na uwarunkowania ich konkurencyjnosci | wydatkow turystycznych - Teresa
Moderator: Hanna Zawistowska Organizacja Turystyczna 9:20-9:35 Zasady funkcjonowania Izby | - Magdalena Kachniewska / Szkota Skalska / Stowarzyszenie na Rzecz
9:00-9:20 Wdrozenie przepisow dyrekty- | 9:40-10:30 Dyskusja: Turystyki Rzeczypospolitej Polskie] Gféwna Handlowa w Warszawie Badania, Rozwoju i Promoc;ji Turystyki/
wy 0 imprezach turystycznych oraz Jan Bosnovic / Stowackie Centrum — studium przypadku - Anna Jedrocha/ | + wptyw globalnego otoczenia spoteczne- | Szkofa Gtéwna Turystyki i Rekreacji
powigzanych ustugach turystycznych Turystyki Izba Turystyki Rzeczypospolitej Polskigj, go, gospodarczego, technologicznego | 9:20-9:40 Badania poziomu wydatkéw
w Polsce - Hanna Zawistowska / Szkota| Wojciech Fedyk /Polska Organizacja | Krakowska Izba Turystyki i politycznego na pozycje konkurencyjna| na poziomie lokalnym — casestudy
Gtéwna Handlowa w Warszawie Turystyczna 9:35-9:50 Studium przypadku IGHP, przedsiebiorstw turystycznych - Krzysztof topacinski / Instytut
9:20-9:40 Czy konsument powinien Karolina Gnussowska-Weiss / Polska | rola samorzadu gospodarczego w turysty-| * ptynno$¢ form organizacyjnych i zanika- | Turystyki SGTiR
odpowiadac za wlasne dziatania — jak Izba Turystyki ce - Julian Bystrzanowski/ Izba nie granic przedsiebiorstw, branz i ryn- | 9:40-10:00 Mnoznik turystyczny jako
jest uzasadniona granica prawnej Bartlomiej Walas /Polska Organizacja | Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego kow narzedzie pomiaru wplywu turystyki
ochrony jego interesow - Piotr Cybula/ | Turystyczna 10:00-10:30 Dyskusja: + zagadnienie spofecznej odpowiedzial- | na lokalng gospodarke turystyczng.
Akademia Wychowania Fizycznego Anna Jedrocha / Izba Turystyki Rzeczy{ nosci biznesu - Marlena Bednarska / Uniwersytet
w Krakowie pospolitej Polskiej, Krakowska Izba | * pojawianie sig nowych podmiotow Ekonomiczny w Poznaniu
9:40-10:00 Czy nowe zjawiska rynkowe, Turystyki obstugi ruchu turystycznego 10:00-10:30 Dyskusja:
w tym gospodarka dzielenia sig, powinny Sebastian Nasitowski / Polska Izba * wzrost umiejetnosci cyfrowych polskiego| Marlena Bednarska / Uniwersytet
by¢ przedmiotem ingerencji panstwa Turystyki, Tourist Polska spoteczeristwa Ekonomiczny w Poznaniu
- Pawet Niewiadomski / Polska Izba Stanistaw Pisko / Stowarzyszenie 9:40-10:30 Dyskusja: Krzysztof Lopaciriski / Instytut Turystyki
Turystyki Ekspertéw Turystyki Magdalena Kachniewska / Szkofa SGTIR
10:00-10:30 Dyskusja: Gtéwna Handlowa w Warszawie Aleksander Miszalski / Hostel Service
Piotr Cybula / Akademia Wychowania Elzbieta Nawrocka / Uniwersytet Wojciech M. Leszek / Polska Izba
Fizycznego w Krakowie Ekonomiczny we Wroctawiu Turystyki Miodziezowej
Krzysztof Koj / Izba Turystyki Zbigniew Staniszewski/ Izba Turystyki | Adam Pawlicz / Uniwersytet Szczeciriski
Rzeczypospolitej Polskiej, Slaska Izba Rzeczypospolitej Polskiej Teresa Skalska / Stowarzyszenie
Turystyki Ireneusz Wegtowski/ Izba na Rzecz Badania, Rozwoju i Promocji
Pawef Niewiadomski / Polska Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego | Turystyki, Szkofa Gléwna Turystyki
Turystyki i Rekreacji
Izabela Stelmanska / Urzad Jerzy Wolski / Gmina Miasto Kolobrzeg
Marszatkowski Wojewddztwa
Mazowieckiego w Warszawie
Hanna Zawistowska / Szkota Gtéwna
Handlowa w Warszawie
10:30-11:00( Przerwa Przerwa Przerwa Przerwa Przerwa
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11:00 | Sesja 2: Sesja 6: Sesja 10: Sesja 12: Sesja 16:
11:00-12:30 Zarzadzanie jakoscia — czy 11:00-12:30 Analiza barier Jednostek 11:00-12:30 MoZliwosci przekazywania 11:00-12:30 Trendy w zachowaniach 11:00-12:30 Zadania samorzadu
kategoryzacja i certyfikacje sprzyjaja Samorzadu Terytoriainego (JST) zadan rzadu lub samorzadu turystycznych w kontekscie rozwoju terytorialnego w zakresie stymulacji
podnoszeniu jakosci? Jakie sa granice w promogji turystycznej. terytorialnego z obszaru turystyki, spoteczno-gospodarczego. gospodarki turystycznej. Stan obecny
obowiazku paristwa w tym zakresie? Moderator: lwona Haponiuk turystycznym samorzadom Moderator: Elzbieta Biernat i kierunki rozwoju
Moderator: Jerzy Raciborski 11:00-11:20 Czy ,zgodnie z prawem” gospodarczym. 11:00-11:40 Trendy w zachowaniach Moderator: Anna Gardziriska /
11:00-11:20 Asymetria informacji jako jest zgodne z zasadami marketingu? Moderator: Wiodzimierz Banasik turystycznych w kontekscie rozwoju Uniwersytet Szczecinski
przestanka standaryzacji, kategoryzacji - lwona Haponiuk, Renata Krukowska/ | 11:00-11:10 Mozliwosci przekazywania spoteczno-gospodarczego 11:00-11:20 Zadania samorzadu
i regulacji prawnej ustug turystycznych Urzad Miasta Lublin zadan rzadu lub samorzadu terytorial- - Teresa Skalska / Stowarzyszenie terytorialnego w $wietle ustawy
- Aleksander Panasiuk / Uniwersytet 11:20-11:40 Lokalna lokomotywa nego z obszaru turystyki, turystycznym na Rzecz Badania, Rozwoju i Promocji 0 ustugach turystycznych - stan obecny
Szczecinski, Wydziat Zarzadzania turystyki przyjazdowej. Czy JST moga, samorzadom gospodarczym — wprowa- Turystyki, Szkofa Gtowna Turystyki i pytanie o przyszlo$¢ - Piotr Cybula /
i Ekonomiki Usfug, i potrafig wykorzystac ten fenomen dzenie - Wiodzimierz Banasik / Wyzsza i Rekreacji Akademia Wychowania Fizycznego
Adam Pawlicz / Uniwersytet Szczeciniski | w promocji? - Adam Mikofajczyk / Szkofa Turystyki i Jezykéw Obcych + analiza globalnych trendéw spotecznych, | w Krakowie
11:20-11:40 Integracja ocen gosci Europejski Instytut Marketingu Miejsc w Warszawie gospodarczych i kulturowych wywiera- 11:20-11:40 Samorzad terytorialny
z systemem kategoryzacji - Best Place 11:10-11:30 Wydzielanie zadan jacych wplyw na zachowania konsump- w zarzadzaniu przestrzenia turystyczng
- Marcin Ziobro / Izba Gospodarcza 11:40-12:30 Dyskusja: samorzadu terytorialnego na poziomie cyjne i turystyczne (w tym zmiany stylu gminy - lzabela Kapera / Akademia
Hotelarstwa Polskiego Iwona Haponiuk / Urzad Miasta Lublin lokalnym w Polsce na tle rozwigzan zycia, nowe potrzeby i wartosci oraz Wychowania Fizycznego w Krakowie,
11:40-12:30 Dyskusja: Adam Mikofajczyk / Europejski Instytut | w innych krajach - Wiodzimierz Banasik / | wyzwania zwigzane ze zmianami Krakowska Akademia im. Andrzeja
Wojciech Bilinski / Urzad Marszatkowski | Marketingu Miejsc — Best Place Wyzsza Szkofa Turystyki i Jezykow demograficznym, takimi jak atomizacja Frycza Modrzewskiego
Wojewédztwa Dolnoslaskiego Agnieszka Sikorska / Slaska Organizacja | Obcych w Warszawie; i starzenie sig spoteczenistwa, nowy 11:40-12:00 Uwarunkowania prawne
Krzysztof Mazinski / Polska Izba Turystyczna Jacek Borzyszkowski / Politechnika model zycia pokolenia Y, przeciwdzia- relacji organizaji turystycznych i JST
Turystyki Miodziezowej Izabela Stelmariska / Urzad Marszaf- Koszaliriska tanie wszelkim formom wykluczenia, - Marek Migdal / Forum Turystyki
Krzysztof Mrowiec / Izba Turystyki kowski Wojewodztwa Mazowieckiego 11:30-11:50 Faktyczne i pozadane formy aspekty zdrowotne i poczucie odpowie- Regionéw
Rzeczypospolitej Polskiej Ryszard Szczepariski/ Polska lzba wspdipracy organow wiadzy publicznej dzialnosci za otoczenie naturaine 12:00-12:30 Dyskusja:
Aleksander Panasiuk / Uniwersytet Turystyki Modziezowej i samorzadu gospodarczego - Zbigniew i spoleczne) Wojciech Biliriski / Urzad Marszatkowski
Szczeciriski Dariusz Wojtal / Polska Izba Turystyki Kowal / Stowarzyszenie Ekspertow * Znaczenie omawianych trendow dia Wojewddztwa Dolnoslaskiego
Jerzy Raciborski / Akademia Turystyki, Global Congress Sp z o.0. procesu tworzenia i rozwoju przedsie- Krzysztof Chojniak / Urzad Miasta
Wychowania Fizycznego w Krakowie 11:50-12:30 Dyskusja: biorstw turystycznych w Piotrkowie Trybunalskim
Marcin Ziobro / Izba Gospodarcza Wiodzimierz Banasik / Wyzsza Szkofa * wplyw trendow spoleczno-gospodar- Piotr Cybula / Akademia Wychowania
Hotelarstwa Polskiego Turystyki i Jezykoéw Obcych w Warszawie |  czych na proces podejmowania decyzji Fizycznego w Krakowie
Aleksander Giertler / Izba Turystyki i ksztattowanie konkurencyjnosci Anna Gardziriska /Uniwersytet
Rzeczypospolitej Polskiej przedsigbiorstw turystycznych Szczeciriski
Sebastian Nasitowski / Polska Izba 11:50-12:30 Dyskusja: Izabela Kapera / Akademia Wychowania
Turystyki, Tourist Polska Edward Bieleriko / Izba Turystyki Fizycznego w Krakowie, Krakowska
Andrzej Porawski / Zwiazek Miast Rzeczypospolitej Polskiej Akademia im. Andrzeja Frycza
Polskich Elzbieta Biernat / Szkofa Gléwna Modrzewskiego
H§ndIOV{a w Warszawie Andrzej Kindler / Polska Izba Turystyki
Piotr Geise Piotr Kopcewicz / Forum Turystyki
Piotr Kociszewski / Uniwersytet Regionéw
Warszawski, Wydziat Geografiii i Studiow | Marek Migdal /Forum Turystyki Regionow
Regionalnych, Biuro Podrézy PITUR Jarostaw Rzepa / Wicemarszalek
Teresa Skalska / Stowarzyszenie Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
na Rzecz Badania, Rozwoju i Promocji
Turystyki, Szkofa Gtéwna Turystyki
i Rekreacji
12:30-13:30| Obiad Obiad Obiad Obiad Obiad
13:30| Sesja3: Sesja 7: Sesja 19: Sesja 13: Sesja 17:
13:30-15:00 System podatkowy 13:30-15:00 Instrumenty wsparcia 13:30-15:00 Organizacja transportu 13:30-15:00 Kierunki rozwoju podazy 13:30-15:00 Wspdipraca Jednostek
w gospodarce turystycznej — VAT, przedsigbiorcow turystycznych turystycznego, wspdtpraca przewoznik turystycznej. Samorzadu Terytorialnego (JST)
podatek od nieruchomosci, podatki w promocji i komercjalizacji. turystyczny - touroperator 13:30-14:10 Kierunki rozwoju podazy Z organizacjami turystycznymi
i opfaty lokalne, inne podatki posrednie | Moderator: Krzysztof Jedrocha Moderator: Rafat Marek / Izba Turystyki | turystycznej - Teresa Buczak / Polska (bez promocji).
i bezposrednie. Czy rozwigzania polskie, | 13:30-13:50 Narzedzia wsparcia Rzeczypospolitej Polskiej Organizacja Turystyczna Moderator: Marek Migdal / Forum
rozwigzania krajowe innych panstw zZleceniodawcow w przemysle spotkan 13:30-13:50 Prawo w transporcie « sformutowanie najwazniejszych Turystyki Regionow
europejskich i rozwiazania europejskie jako warunek pozyskiwania wydarzen turystycznym - lwona Szwed / Arena 561 | wyzwan stojacych przed podmiotami 13:30-13:50 Ewolucja relacji pomiedzy
moga stac si¢ inspiracjg dla zmian dla miast i regionéw - Krzysztof Celuch / | 13:50-14:10 Organizacja turystycznego podazy turystycznej w kontekscie lokalnymi organizacjami turystycznymi
systemu podatkowego. Poland Convention Bureau Polska transportu drogowego - Rafaf Marek / omawianych trendéw turystycznych a samorzadem terytorialnym po 1990 roku
Moderator: Janusz Turakiewicz Organizacja Turystyczna Izba Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej | izmian w otoczeniu biznesu turystycznego | - Piotr Gryszel / Uniwersytet Ekonomiczny
13:30-13:45 Podatki i opfaty lokalne 13:50-14:10 Bariery w komercjalizacji 14:10-14:30 Analiza wspdtpracy na linii: « identyfikacja luk w zakresie oczekiwarn we Wroclawiu, PTTK Jelenia Gora
w turystyce — wprowadzenie produktow — kiedy niezbedna symbioza touroperator - pilot - kierowca - przewoznik | turystow i wskazanie mozliwosci ich zaspo- | 13:50-14:10 Dylematy i motywy wspo-
- Janusz Turakiewicz sektora publicznego i prywatnego w zakresie przygotowania, realizacji kojenia przez istniejace lub nowopowstajg- | pracy samorzadéw terytorialnych
13:45-14:05 Podatki i opfaty lokalne. - Piotr Pryszcz / Izba Turystyki i rozliczenia ustugi transportowej ce podmioty rynku turystycznego i organizacji turystycznych
Podatek od nieruchomosci wobec Rzeczypospolitej Polskiej, Krakowska | - Krzysztof Borkowski / Akademia « kreacyjna funkcja jednostek podazy - Jan Mazurczak / Poznarska Lokalna
dziatalno$ci sezonowej. Przeznaczenie | Izba Turystyki, UTC Tour Operator Wychowania Fizycznego w Krakowie, ksztattowanie ,turystycznej $wiadomosci® | Organizacja Turystyczna
$rodkow z optaty miejscowej i uzdro- Spzo.0. Wyzsza Szkofa Turystyki i Ekologii dzieci i miodziezy 14:10-14:30 Torunski Klaster Turystyczny
wiskowej - Jan Golba / Stowarzyszenie | 14:10-15:00 Dyskusja: w Suchej Beskidzkiej * udziat podmiotow turystycznych - Maria Patucka / Urzad Miasta Torunia
Gmin Uzdrowiskowych RP Krzysztof Celuch / Poland Convention | 14:30-15:00 Dyskusja: w ksztattowaniu przestrzeni turystycznej 14:40-15:00 Dyskusja:
14:05-14:25 Aktualne i przyszle problemy| Bureau Polska Organizacja Turystyczna | Krzysztof Borkowski/Akademia i kulturowej Aleksander Giertler / Izba Turystyki
VAT w turystyce Wojciech Fedyk / Prezes Polskiej Wychowania Fizycznego w Krakowie, | * problem ksztaicenia kadr Rzeczypospolitej Polskiej
- Stanistaw Pisko / Stowarzyszenie Organizacji Turystycznej Wyzsza Szkota Turystyki i Ekologii i propagowania wiedzy nt. gospodarczego | Piotr Gryszel / Uniwersytet Ekonomiczny
Ekspertow Turystyki Krzysztof Jedrocha / Polish Prestige w Suchej Beskidzkiej znaczenia turystyki (rowniez w obszarze | we Wroclawiu, PTTK Jelenia Géra
14:25-14:40 Zbiorowe zarzadzanie Hotels Rafat Marek / Izba Turystyki rozwoju wiedzy decydentow politycznych | Tomasz Kofakowski / Lokalna Organi-
prawami autorskimi oraz optaty Piotr Pryszcz /lzba Turystyki Rzeczypospolitej Polskiej * znaczenie wspdipracy (takze zacja Turystyczna Ksigstwo
audiowizualne - studium przypadku Rzeczypospolitej Polskiej, Krakowska | Jerzy Michalak / Czlonek Zarzadu migdzyresortowej) oraz zjawisko koope- | Swidnicko-Jaworskie
hotelarstwa - Marcin Maczynski/lzba | Izba Turystyki, UTC Tour Operator Wojewédztwa Dolnoslaskiego rencji (znaczenie organizacji turystycznych) | Jan Mazurczak / Poznariska Lokalna
Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego | Spzo.o. Iwona Szwed / Arena 561 14:10-15:00 Dyskusja: Organizacja Turystyczna
14:40-15:00 Dyskusja: Dariusz Wojtal / Polska Izba Turystyki Teresa Buczak / Polska Organizacja Marek Migdal / Forum Turystyki Regionow
Jan Golba / Stowarzyszenie Gmin Turystyczna Maria Patucka / Urzad Miasta Torunia
Uzdrowiskowych RP Bronistaw Syposz / Izba Turystyki Jarostaw Rzepa / Wicemarszaek
Marcin Maczyriski/ Izba Gospodarcza Rzeczypospolitej Polskiej Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
Hotelarstwa Polskiego R. Marek Szpecht/ Polska Izba Turystyki | Piotr Wnukowicz / Urzad Marszatkowski
Stanistaw Pisko / Stowarzyszenie Miodziezowej Wojewddztwa Dolnoslaskiego
Ekspertow Turystyki
Lucyna Sieja / Izba Turystyki
Rzeczypospolitej Polskiej
Janusz Turakiewicz
15:00-15:30 | Przerwa Przerwa Przerwa Przerwa Przerwa
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13 pazdziernika 2016 roku (czwartek)

dla przedsigbioroow w programach
ramowych Unii Europejskiej
- Arkadiusz Lewicki / Krajowy Punkt

Sesja 8:
15:30-17:00 Regionalna Organizacja
Turystyczna i Lokalna Organizacja
Turystyczna a europejskie Destination
Management Company i Destnation
Management Organisation

Moderator: Piotr Zmyslony
15:30-16:00 ROT i LOT a europejskie
DMC i DMO. Elementy sktadowe silnego
DMO. Relacje DMO-DMC

Sesja 20 (satelitarna):

15:30-17:00 Turystyka rowerowa
—innowacje i dobre praktyki

Moderator: Rajmund Papiernik /
Dolnoslaska Organizacja Turystyczna
15:30-16:00 Przyktady dobrych praktyk
w rozwoju turystyki rowerowej na Dolnym
Slasku - Rajmund Papiernik /
Dolnoslaska Organizacja Turystyczna
16:00-16:30 Mapy rowerowe — nowe

Sesja 14:

15:30-17:00 Obszary wsparcia
innowacyjnoéci branzy turystycznej.
15:30-16:10 Obszary wsparcia
innowacyjnosci branzy Turystycznej
- Ewa Dziedzic / Szkofa Gléwna
Handlowa w Warszawie

« zrodta innowacyjnosci w (polskiej)
turystyce

« nowe formy wspdipracy, dostepu

Sesja 18:

15:30-17:00 Komercjalizacja obiektow
miejskich w aspekcie rozwoju turystyki
Moderator: Adam Pawlicz / Uniwersytet
Szczecinski

15:30-15:50 Komercjalizacja obiektow
miejskich w aspekcie rozwoju turystyki

- Krzysztof Cieslikowski / Akademia
Wychowania Fizycznego w Katowicach

17:15-18:30 Depozyty lIl Rzeszy. Moderator: Krzysztof Szpakowski / Kompleks Wiodarz
17:15-18:00 Najwigkszy podziemny militarny kompleks ,Riese” i zwigzane z nim nowe odkrycia nieznanych ukrytych obiektéw wchodzacych w jego sktad - Krzysztof Szpakowski / Kompleks Wiodarz
18:00-18:30 Dyskusja: Krzysztof Szpakowski / Kompleks Wlodarz i jego goscie

Kontaktowy ds. Instrumentow - Piotr Zmyslony / Uniwersytet spojrzenie - Wiestaw Jurewicz / Firma | do wiedzy i ustawicznego ksztalcenia sie
Finansowych Programéw Unii Europejskiej | Ekonomiczny w Poznaniu MAW1 (szkolenia, platformy wymiany wiedzy)
15:50-16:10 Wspomaganie popytu 16:00-17:00 Dyskusja: 16:30-17:00 Dyskusja: « wsparcie technologiczne branzy
turystycznego ze $rodkéw publicznych Michat Bucholz / Urzad Gminy Wiestaw Jurewicz / Firma MAW1 turystycznej
lub  udzialem wiadz publicznych w Cekcynie Rajmund Papiernik / Dolnoslaska * wsparcie prawne i biznesowe
- Aneta Majchrzak-Jaszczyk / Akademia Wojciech Fedyk / Prezes Polskiej Organizacja Turystyczna projektow turystycznych
Wychowania Fizycznego w Warszawie Organizacji Turystycznej * wspieranie nowych idei
16:10-16:30 Wykorzystanie partnerstwa Matgorzata Grzywna Wilk / Regionalna i innowacyjnych produktow turystycznych
publiczno-prywatnego w turystyce Organizacja Turystyczna Swietokrzyskie « presja oczekiwan i nowe trendy
- Rafat Cieslak / Uniwersytet Warszawski, | Andrzej Kindler / Polska Izba Turystyki nabywcze jako potencjalne zrodto
Kancelaria Doradztwa Gospodarczego Pawet Mierniczak / Matopolska innowacyjnosci
Cieslak&Kordasiewicz Organizacja Turystyczna 16:10-17:00 Dyskusja:
16:30-17:00 Dyskusja: Piotr Misztak / Szczecinecka Lokalna Ewa Dziedzic / Szkota Gléwna Handlowa
Rafat Cieslak / Kancelaria Doradztwa Organizacja Turystyczna Krzysztof Habowski/ RST sp z o.0.
Gospodarczego Cieslak&Kordasiewicz Piotr Zmyslony / Uniwersytet Aleksander Sobera / Maas Omega
Arkadiusz Lewicki / Krajowy Punkt Ekonomiczny w Poznaniu Promotion Club Aleksander
Kontaktowy ds. Instrumentow Finanso- Sobera
wych Programéw Unii Europejskiej
Aneta Majchrzak-Jaszczyk / Akademia
Wychowania Fizycznego w Warszawie
Karolina Szuppe / Ministerstwo Sportu
i Turystyki, Departament Turystyki

17:15-18:30| Sesja 21:

17:30-18:00

Koncert Organowy w Kociele Pokoju w Swidnicy w wykonaniu Macieja Batora

20:00-23:00

Koktajl i networking - Zabawa taneczna w klimacie lat 80-tych (mile widziane stylizacje i stroje z tamtej epoki) - impreze poprowadzi DJ FROST

14 pazdziernika 2016 roku (piatek)

9:00-10:30

Sesja podsumowujaca — prowadzacy Adam Pisko dziennikarz radiowy i telewizyjny (Lokalizacja: Teatr Miejski, Rynek):

9:00-9:15

Wprowadzenie: Teresa Skalska / Stowarzyszenie na Rzecz Badania, Rozwoju i Promocji Turystyki, Szkofa Gtéwna Turystyki i Rekreacji

9:15-9:45

Blok tematyczny 1: Jerzy Raciborski / Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie

9:45-10:15

Blok tematyczny 2: Barttomiej Walas / Polska Organizacja Turystyczna

10:15-10:45

Blok tematyczny 3: Stanisfaw Pisko / Stowarzyszenie Ekspertow Turystyki

10:45-11:15

Przerwa

11:15-11:45

Blok tematyczny 4: Magdalena K

ka / Szkofa Gt6

Handlowa w Warszawie

11:45-12:15

Blok tematyczny 5: Adam Pawlicz / Uniwersytet Szczecinski

12:15-12:30

Zamkniecie kongresu

12:30-13:30

Obiad

15:00-18:00

Wycieczka do ZAMKU KSIAZ - Z WIZYTA U KSIEZNEJ DAISY

Wycieczka do KOMPLEKSU WELODARZ - ODKRYJ TAJEMNICE GOR SOWICH

Wycieczka z przewodnikiem POZNAJ SWIDNICKIE PERELKI

Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w programie

arejestruj swoj udziat

www.kongresturystyki.pl
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INFORMACIE DODATKOWE
| WYDARZENIA TOWARZYSZACE
PODCZAS KONGRESU TURYSTYKI POLSKIE]

12 pazdziernika 2016 roku ($roda):

godz. 8.00-20.00 / Miejska Biblioteka Publiczna
Rejestracja uczestnikdw - ul. Franciszkariska 18, Patac Cysterséw - Miejska Biblioteka Publiczna (przy
Hotelu FADOQ)

godz.13.00-15.00
Seminarium: Aktualne zmiany VAT i ich skutki w branzy turystycznej - Justyna Zajac-Wysocka,
Anna Resiak / Matopolski Instytut Studiéw Podatkowych

godz. 17.00 / Galeria Fotografii, Rynek 44

Warsztaty ,Dobraiztakawa” - cupping edukacyjny kaw speciality oraz kaw z defektami, prowadzenie:
Adam Przybytek (wspétzatozyciel ,,Czarnego Deszczu”) - zapisy w Lokalnej Organizacji Turystycznej
,Ksiestwo Swidnicko-Jaworskie” (Informacja Turystyczna, ul. Wewnetrzna 2)

godz. 17.00 / Muzeum Dawnego Kupiectwa, Rynek 37
,Oblezenie Twierdzy Swidnickiej w okresie wojny siedmioletniej”. Wieczdr autorskii promocja ksigzki
,Klucz do Slaska” Sobiestawa Nowotnego.

godz. 17.00 / Centrum Wspierania Organizacji Pozarzadowych - Dtuga 33

Aktywnosc turystyczna seniordw - szanse i mozliwosci

Spoteczna Akademia Nauk i Regionalna Koalicja na Rzecz Zdrowego Starzenia.

Moderator: dr Pawet Zuraw, Prelegenci: dr Joanna Mesjasz Spoteczna Akademia Nauk Wydziat
Zamiejscowy w Swidnicy, dr Jarostaw Szandurski Spoteczna Akademia Nauk Wydziat Zamiejscowy
w Swidnicy

godz. 20.00-00.00 / Klub Bolko, plac Grunwaldzki
Koktaijlinetworking - koncert Zbigniewa Wodeckiego
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INFORMACIE DODATKOWE
| WYDARZENIA TOWARZYSZACE
PODCZAS KONGRESU TURYSTYKI POLSKIE]

13 pazdziernika 2016 roku (czwartek):

godz. 9.00-11.00 / Galeria Fotografii, Rynek 44

Warsztaty Cupping - Kawa z aeropressu - metoda parzenia i sensoryka. Prowadzenie: Filip Kucharczyk
(wspotzatozyciel Czarnego Deszczu, wtasciciel Cafe Targowa we Wroctawiu, Mistrz Polski i Swiata
Aeropress 2016, finalista Brewers Cup i World Baristas Championship) - zapisy
w Lokalnej Organizacji Turystycznej ,Ksiestwo Swidnicko-Jaworskie” (Informacja Turystyczna,
ul. Wewnetrzna2)

godz. 9.00-12.30 / Dworzec PKP Swidnica, ul. Dworcowa3
Warsztaty ceramiczne / Centrum Naukii Sztuki Stara Kopalnia

godz. 12.30-14.00 / Galeria Fotografii, Rynek

Warsztaty Cupping - Dobra i zta kawa - cupping edukacyjny kaw speciality oraz kaw z defektami.
Prowadzenie: Adam Przybytek (wspdtzatozyciel Czarnego Deszczu) - zapisy w Lokalnej Organizacii
Turystycznej ,Ksiestwo Swidnicko-Jaworskie” (Informacja Turystyczna, ul. Wewnetrzna 2)

godz.14.30 / Rynek
Pokaz kulinarny wraz z degustacjg w wykonaniu Jana Kuronia.

Godz. 16.00-18.00 / Dworzec PKP Swidnica, ul. Dworcowa3
Warsztaty ceramiczne / Centrum Naukii Sztuki Stara Kopalnia

Godz.17.15 / Teatr Miejski, Rynek 43

Sesja: Depozyty Il Rzeszy. Najwiekszy podziemny militarny kompleks ,Rise” i zwigzane z nim nowe
odkrycia nieznanych ukrytych obiektéw wchodzacych w jego sktad. Prowadzacy: Krzysztof
Szpakowskiijego goscie

godz. 17.00 / Galeria Fotografii, Rynek 44
Panel dyskusyjny zkucharzami m.in. Janem Kuroniem, potaczony
ze sprzedaza ksigzkii rozdawaniem autograféw

godz. 17.30 / Kosciot Pokoju, Pl. Pokoju 6
Koncert organowy Macieja Batora

godz. 20.00-00.00 / Klub Bolko, plac Grunwaldzki 11
Koktajlinetworking an o
—zabawa tematycznaz DJ FROSTEM K T
zmuzykaz lat 80-tych. Mile widziane stylizacjei ng r m
StrOie z epOki - Spryina kuchnia

eyl
kulinarmo &konomia
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INFORMACIE DODATKOWE
| WYDARZENIA TOWARZYSZACE
PODCZAS KONGRESU TURYSTYKI POLSKIE]

14 pazdziernika 2016 roku (piatek):

godz. 11-17.00 / Rynek
Wystawa 40-lecie GOPR grupa watbrzysko-ktodzka

godz.11.00-12.00, 12.00-13.00, 15.00-16.00 / Rynek
Warsztaty z pierwszej pomocy udzielanej w warunkach goérskich - prowadzenie GOPR

godz.14.00 / Rynek
Pokaz ratownictwa gorskiego — dynamiczny, GOPR - grupa watbrzysko-ktodzka

godz. 15.00-18.00 / Wycieczki:

- Zamek Ksigz - Z wizyta u Ksieznej Daisy,

- Wycieczka do kompleksu Riese - Wtodarz — Odkryj tajemnice Gér Sowich,
- Wycieczka z przewodnikiem. Poznaj swidnickie peretki

12- 14 pazdziernika 2016 roku / Rynek

Prezentacje produktow regionalnychilokalnych
Wystawa plenerowa - najwazniejsze atrakcje turystyczne gmin Aglomeracji Watbhrzyskiej
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Organizatorzy:
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Lokalna Organizacja Turystyczna
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